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安全上のご注意

お守りいただく内容を、次の絵表示で区分して説明しています。

禁止マーク    は、してはいけないこと
【禁止】を示しています。

指示マーク    は、必ず行うこと【強制】
を示しています。

ご使用前に、この「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。本書には、ご使用になる
方や他の方々への危害、財産への損害を未然に防ぐため必ず守っていただきたい事項を示しています。

警告 この表示の注意事項を守らず誤った使用をすると、【死亡または重傷を負う可能性
が想定される】内容を表記しています。

注意 この表示の注意事項を守らず誤った使用をすると、【物品の損害の発生や軽傷を負
う可能性が想定される】内容を表記しています。

危険

次のような医用電気機器や家庭用電気治療器の近くでは使用しないでください。
・ペースメーカーなどの体内植込式医用電気機器
・人工心肺などの生命維持用電気機器
・心電計などの装着型医用電気機器
医用電気機器や家庭用電気治療器の誤作動による事故や体調不良の原因になります。

危険 この表示の注意事項を守らず誤った使用をすると、【死亡や重傷を負うおそれが大き
いと想定される】内容を表記しています。

取扱説明書に記載されている用途以外には
使用しないでください。
けがや体調不良の原因になります。

次のような人は使用しないでください。
事故やトラブルを生じる恐れがあります。
・シリコン製品などで皮膚にトラブルや障害
をおこしたことがある人
・皮膚トラブルや皮膚病がある人
・アトピー性皮膚炎の人
・敏感肌または肌が弱い人
・アレルギー体質の人
・妊娠中の人、生理中の人、授乳中の人
・医師の治療を受けている人
・急性疾患、感染症疾患の人
・血液疾患、内臓疾患、出血性疾患の人
・高血圧の人、体調がすぐれない人
・悪性腫瘍がある人、血液異常の人
・結核性疾患の人
・意思表示ができない人、飲酒後の人
・頭や首に治療歴がある人
※ご自身で判断できない場合は、ご使用前に
医師にご相談ください。

次のような場合、または部位には使用しな
いでください。
事故やトラブルを生じる恐れがあります。
・皮膚炎、日焼けなどの肌の異常がある
・にきび、吹出物
・切り傷、湿疹、腫れもの、化膿性疾患
  などがある部位
・まぶた、眼球、口内、粘膜など
・突起したホクロ、ウイルス性のイボ
・整形手術をした部位
※ご自身で判断できない場合は、ご使用前に
医師にご相談ください。

警告
肌や身体について



肌や体調に異常を感じたら、すぐに使用を中止して専門医に相談してください。
体調不良、肌トラブルの原因になります。

本体について

金属・アクセサリー類（ネックレス、ピアス、イヤリング、ヘアピン等）は外してから使用してください。
事故やけがの原因になります。

乳幼児の手の届く場所に保管したり、使用はさせないでください。
事故やけがの原因になります。

お子様など、取り扱いに不慣れな人のみで使用したり、お子様の手の届く場所に保管しないでください。
けがや感電の原因になります。

本製品の分解や修理、改造はしないでください。
火災や感電、故障やけがの原因になります。
本製品は充電式電池を内蔵しているため、火のそばや炎天下で使用したり放置したりしないでください。
また、火中投下や加熱、高温での充電・使用・放置をしないでください。
発熱や発火、破裂、動作不良などの原因になります。

本製品を落としたり、強い衝撃を加えたりしないでください。
けがや故障の原因になります。

動作中に、ブラシの周囲の溝に指を入れないでください。
指を挟み込み、けがをする原因になります。

本製品は一人用ですので、複数の人と共用しないでください。
感染症などの原因になります。

ドライヤーと一緒に使用したり、ドライヤーで本体や付属品を乾燥させないでください。
本体の変形や故障の原因になります。

異常・故障時について

すぐに使用を中止し、USBプラグを抜いてください。
けがの原因、感電、ショート、発火、火災の原因になります。
（例）
　・使用中の異音
　・こげ臭いにおい
　・本体やコードが変形したり異常に熱い

電池が液漏れしたり異臭がするときは、直ちに火気から遠ざけてください。
漏れた電解液に引火し、破裂、発火する原因になります。
電池から漏れた液体が皮膚や衣服に付着した場合は、皮膚に障害を起こす恐れがありますので、す
ぐに大量の水道水などきれいな水で洗い流してください。目に入った場合はこすらずに水で洗い流
し、至急医師にご相談ください。
失明や目に障害を負う恐れがあります。
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電源について

USBプラグが傷んだり、差し込みがゆるいときは使用しないでください。
感電、ショートによる火災の原因になります。

USBコードの上に物を載せたり、挟み込んだりしないでください。
火災や感電の原因になります。
USBコードを傷つけたり、無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、束ねたり、加工したりしない
でください。
火災や感電の原因になります。

濡れた手でUSBケーブルを抜き差ししないでください。
火災や感電の原因になります。

浴室内では、絶対に充電しないでください。
感電やショート、発火の原因になります。

充電台に水をかけたり、本体・充電台を高温多湿となる場所に保管したりしないでください。
ショートや感電の原因になります。
充電中にお手入れをしないでください。お手入れをするときは、必ずUSBケーブルを本体から抜いて
ください。
火災や感電、けがの原因になります。

充電端子にほこりや水が付着してないことを確認してから充電してください。
感電やショート、発火の原因になります。

USBケーブルを抜くときは、必ずUSBプラグを持って抜いてください。
ケーブルを持って抜くと感電やショート、ケーブルの断線の原因になります。

充電時は、製品の電源仕様に合ったものを使用してください。
発熱や故障の原因になります。

使わないときや使用後は電源を切り、USBプラグを抜いてください。
感電、漏電、火災の原因になります。
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肌や身体について

次に該当する人は使用しないでください。
髪の毛が絡みつき、髪を傷める恐れがあります。
・植毛をされている人
・部分かつら（エクステンションを含む）を使用されている人

注意

お手入れをするときは、ベンジン、シンナー、アルコールなどの溶剤類、薬品類で拭いたりしないでください。
変色や変形、故障、破損の原因になります。

水やお風呂の中に浸水させたまま放置しないでください。
故障の原因になります。

ペットや乳幼児に使用しないでください。
けがや事故の原因になります。

医療用や業務用として使用しないでください。
家庭用として設計・製造されています。

ブラシを肌に強く押し付けたり、同じ場所に当て続けたり、早く動かしたりしないでください。
事故やトラブルの原因になります。

入浴剤入りのお湯または温泉、サウナで使用しないでください。
におい、変色・故障の原因になります。

使用時間を守ってください。1部位５分程度、1日合計１５分までを目安に使用してください。
肌や頭皮を傷める原因になります。

使用するときは必ずブラシを取り付けた状態で使用してください。
髪の毛を傷める原因になります。

シャンプーや頭皮用トリートメント剤などを使った場合は本体を必ず水洗いしてください。
変色．変形、塗装はがれなどの原因になります。

使用後、お手入れ後は必ず本体やブラシの水分を拭き取ってください。
本体やブラシが濡れた状態で放置すると、故障や部品の腐食、においの原因になります。

ご使用前は必ずブラシに汚れや破損、変形がないか確認してください。
けがやトラブルの原因になります。

本体について
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電源について

充電は必ず付属のUSBケーブルをご使用ください。
付属のUSBケーブル以外のものを使用すると、発熱や故障の原因になります。

長期間使用しない場合は、半年に1度を目安に充電してください。
電池は自然に放電していくため、電池が空の状態で長期間放置すると電池の寿命が短くなります。

充電、保管は5℃～45℃の範囲で行ってください。
この範囲外の環境での充電、保管は故障の原因になります。

本製品に機器を接続する際は必ず本体機器の注意事項に従ってください。
故障の原因になります。
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各部の名称

7

本　体

充電台

EMSレベルボタン

電源ボタン
（電源オン/オフ/回転速度調整/
　　　　　　　　　振動数調整）

専用USBケーブル（Type-C）

USBプラグ

充電端子

動作軸

USBケーブル差し込み口

スパブラシ もみブラシ

充電端子

本体裏側 ブラシを取り付けた状態

本体裏側

LEDランプ

安全装置ランプ



本体 本体の〇と充電台
の〇を合わせる

充電台

充電端子

LEDランプ

充電の仕方

※初めて使用するときは、一度満充電にしてから使用してください。
※充電残量がなくなるとLEDランプが青色に点滅します。その際は充電してから使用してください。

本体と充電台の端子が触れるように充電台に置く2
充電中は表示部のランプが点灯し、
充電が完了すると消灯します。

充電台にUSBケーブルを接続する1
充電台のUSBケーブル差し込み口に付属のUSBケーブルを差し込み、
モバイルバッテリーやパソコンなどに接続してください。
※5V/1.0A以上のUSB出力の機器やアダプター（別売）を使用してください。（下記参照）

警告

充電端子にほこりや水が付着していない
ことを確認してから充電してください。
感電やショート、発火の原因になります。

・ 浴室内では、絶対に
充電しないでください。
感電やショート、発火の原因になります。

・

充電完了後、USBケーブルを抜く3
※充電後は、USBケーブルを接続した状態の充電台に本体を置いたままにしないでください。
　過充電などバッテリー破損や故障の原因になります。

注意

充電台、専用USBケーブル
は、防水ではありません。
濡れた状態での使用は
しないでください。
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（別売）

・電池残量表示
　電源を入れた際にLEDランプ
が 約2 秒間点灯します。

多

少

・充電中
　電池残量によってランプが青く点灯します。
電池残量が増えていく毎にランプが点灯し、充電が完了すると消灯します。

少

多

ランプ消灯
ランプ点灯

充電完了



ブラシの着脱の仕方

ご使用前の肌テスト
肌トラブル防止のため、初めてご使用する際は必ず事前に肌テストを行ってください。

腕の内側を清潔にする1
石けんで洗い、タオルなどで水分を拭き取ります。

EMSレベル１モードで約３分間使用する2

肌に異常がないか確認する3
24時間以内に肌に異常を感じた場合は使用しないでください。

EMSについての注意点
EMSの電気は水などの水分を通じて伝わるので皮膚の水分量が多い方はスムーズに流れますが、水分量の少ない方は
流れにくくなります。EMS刺激を十分に感じない場合はご使用部位を水やお湯などで十分に湿らせてご使用ください。
※EMS刺激の感じ方には個人差があります。

＜取り付け方＞

＜取り外し方＞

ブラシの穴を本体の動作軸にしっかりはめ込む。 ※穴に合うようにはめ込む。

※必ず電源を切った状態で行ってください。
　けがの原因になります。
※着脱の仕方はスパブラシ、もみブラシ共に同様です。

ブラシを動作軸から引き抜く。
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動作軸

ブラシ

ブラシ

ブラシについての注意点
※EMSを通電させるために、ブラシ部にカーボンを配合しています。
衣類の上からの使用は絶対に避けてください。
衣類に黒っぽい粉のようなものが付くことがあります。
使用する際はお肌に直接あて、使用してください。
乾燥した肌などに使用すると、ブラシが白っぽくなることがあります。これは皮膚や角質が付着したもので異常
ではありません。
ブラシを水洗いしてください。（P.13参照）



使い方

※使用環境推奨温度（５℃～45℃）でお使いください。
※ご使用前は必ずブラシに汚れや破損、変形がないか確認してください。けがやトラブルの原因になります。
※アクセサリーや貴金属類などは外してから使用してください。事故やトラブルの原因になります。

右の図のように本体をしっかり持つ1

電源ボタンをダブルクリック（素早く２回押す）すると以下の順にモードが切り替わります。

※初めて使用するときや慣れるまでは
　LOモードで使用してください。

HI（速い）LO（遅い）

OFFリズム連続

もみモードEMSモード

お好みのモードを選択する3

電源ボタンを長押し（約２秒）して電源を入れる2
電池残量を、約２秒間お知らせします。
※電源を入れてから約15分で自動的に電源が切れます。

電源ボタンを押すと、以下の順にモードが切り替わります。

EMSレベルボタンを押すと以下の順にモードが切り替わります。
レベル1
●〇〇

レベル2
●●〇

レベル3
●●● OFF
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振動モード

もみモード

振動モード

EMSモード



ブラシ全体が頭皮にあたるように、垂直に押し当てる

終わったらシャンプーを洗い流す

※１部位５分程度、1日合計15分までを目安に使用してください。
※あらかじめ、シャンプーで髪全体を泡立てておきます。

頭皮の皮脂汚れケア （スパブラシを使用）

生え際から頭頂部に向かって
ゆっくりすべらせる。

前頭部／側頭部

生え際から頭頂部に向かって
ゆっくりすべらせる。

後頭部

頭頂部に約20秒間軽く当てて
から、えりあしに向かって
ゆっくりすべらせる。

頭頂部／後頭部

ケアする4

ブラシ全体が頭皮にあたるように、垂直に押し当てる

生え際に約5秒間軽く当て、頭
頂部に向かってゆっくりすべら
せる。（２回程度くり返す）

前頭部／側頭部

生え際に約5秒間軽く当て、頭
頂部に向かってゆっくりすべら
せる。（２回程度くり返す）

後頭部

頭頂部に約5秒間軽く押し当
て、頭皮から離す。
（3～5回くり返す）

頭頂部

頭皮の揉み上げケア （もみブラシを使用）

※シャンプー後は通常のお手入れをしてください。
※EMSモードを同時に使用する場合は、お好みに合わせてご使用ください。

使い方（つづき）

※EMSモードを同時に使用する場合は、お好みに合わせてご使用ください。

※１部位５分程度、1日合計15分までを目安に使用してください。
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肩まわりのケア （もみブラシを使用）

肩から首にかけて、●部に約3～5秒間押し当てて
次の場所に移動させる。

使い方（つづき）

※１部位５分程度、1日合計15分までを目安に使用してください。

その他のケアについて

安全装置について

ケアが終わったら、電源ボタンを長押し（約2秒）して電源を切り、本体とブラシのお手入
れをする

5

※使用後は毎回必ず本体とブラシを水洗いしてください。（P.13参照）
※本体は防水仕様（IPX7）です。シャワーやお風呂の中でも使用できます。
ただし水やお風呂の中に浸水させたまま放置しないでください。（故障の原因になります）

もみブラシを使用し、ウエスト回り、太もも、ふくらはぎ、腕回り、二の腕などにも使用で
きます。

※１部位５分程度、1日合計15分までを目安に使用してください。

※スパブラシでのご使用はしないでください。ブラシの破損の原因となります。

ブラシを強く押し当てたり、身体の一部が挟まった状態が少し続くと、安全のために停
止し、安全装置ランプが点灯し電源がOFFになります。
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保管の仕方

お手入れの際は必ず電源を切ってください。

本体・ブラシのお手入れ ※使用後は毎回水洗いしてください。

本体とブラシについた髪の毛やシャンプーの泡、汚れを洗い流してください。
※ブラシは柔らかい素材ですので、やさしく洗い流してください。強く引っ張ると破損の原因になります。

注意 アルコール、シンナー、ベンジンなどの薬品類は絶対に使用しないでください。
変形、変色など故障の原因になります。

お手入れと保管の仕方

本体からブラシを取り外し、本体とブラシを水洗いする1

乾いた布で水分を拭き取り、風通しの良い場所で乾かす2

注意
・充電台以外の場所や不安定な場所、高い棚などには置かないでください。
・お子様の手の届く場所や、直射日光の当たる場所、暖房器具などの近くには保
管しないでください。
・水やお風呂の中に浸水させたまま放置しないでください。故障の原因になります。
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お手入れ後はよく乾燥させ、湿気の少ない場所で保管してください。

・柔らかいふきんを水またはぬるま湯にひたし、固く絞って汚れを拭き取ってください。
・汚れがひどいときは、台所用中性洗剤を薄めた水またはぬるま湯にふきんをひたし、固く絞って
汚れを拭き取ってください。

充電台のお手入れ



この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無償修理のお約束をするものです。従って、本保証書に
よってお客様の法律上の権利を制限するものではありません。

〈アフターサービス〉
■保証書
必ず販売店名、お買い上げ年月日などをご確認のうえ、販売店よりお受け取りください。また、内容をご確認の
うえ、大切に保管してください。

■修理に出されるとき
　・保証期間中

取扱説明書などの注意書きに従った使用状態で故障した場合は、保証書をご提示いただくことで無償交換と
なります。保証期間中でも、本書に記載されている注意書きを無視したうえでの故障や破損、改造、分解を加えた
場合などは有償となる場合があります。

　・保証期間を経過しているとき
　　保証期間を過ぎた場合はお客様のご要望により、有償修理をいたします。
　　※その場合の送料はお客様負担となります。
■アフターサービスについてご不明点がある場合やお困りのとき
お買い上げ販売店またはシンプルマインド カスタマーセンターまでお問い合わせください。

１. 取扱説明書、本体添付ラベルなどの注意書きに従ったご使用において、保証期間内に故障や品質不良が発生した
場合は、当社が無償にて修理または交換いたします。

２. ご転居の場合、またはご贈答品等の場合での修理のご依頼先は、お買い上げの販売店またはシンプルマインド カスタ
マーセンターへご連絡ください。

３. 以下の場合は保証期間内でも有償修理になります。
（イ）本保証書が提示されない場合
（ロ）本保証書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記載がない場合、また字句を書き換えた場合
（ハ）火災、地震、水害、落雷、その他天災地変および公害、塩害、ガス害や異常電圧による故障および損傷
（ニ）一般家庭用途以外（例えば業務用における長時間の使用）で生じた故障および損傷
（ホ）本体および付属品の消耗、紛失、損傷など
（ヘ）お買い上げ後の落下、衝撃などによる損傷、変形
（ト）使用上の誤りや当社以外で行われた修理や改造による故障
４. 本保証書は日本国内においてのみ有効です。　 （This warranty is valid only in Japan）
５. 本保証書は再発行しませんので、紛失しないよう大切に保管してください。

保証規定
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本製品はリチウムイオン電池を使用しております。リチウムイオン電池にはリサイクル可
能な貴重な資源が使われておりますので、不要になった製品は廃棄せずにお住まいの自
治体の指示に従ってリサイクルにご協力ください。
リチウムイオン電池（本体に内蔵）は取り外しできませんので、お客様ご自身で分解・取
り外しをせずにそのままお出しください。

製品を廃棄するとき



故障かな？と思ったら
故障かな？と思ったときは、修理を依頼される前に下記のことをお調べください。

主な原因 対処方法
電源を入れるときは電源ボタンを
長押ししてください

電源ボタンを長押ししていない
症状

電源が入らない

充電がされていない 充電してください。（P.8参照）
USBケーブルを正しく接続してく
ださい

USBケーブルが接続していない充電ができない

電源を切るときは電源ボタンを長
押ししてください

電源ボタンを長押ししていない電源が止まらない

電源ボタンをダブルクリックして
ください（P.10参照）

電源ボタンをダブルクリックして
いない

振動がしない

充電してください（P.8参照）充電池の残量不足作動中に停止する
使用開始後約15分で自動停止し
ます

自動OFF機能

再度、電源を入れてください強く押しあてすぎたり、指がはさ
まったり、圧力過多になっている

正しくはめ直してください（P.9
参照）

動作部とブラシの組み合わせが
あっていない

使用中にブラシがとれる

お肌をしっかり保湿してくださいお肌が乾燥しているEMSを感じない
使用を停止し、カスタマーセンター
にお問い合わせください

内部部品がエラーになっている充電しても動かない
（EMSレベル表示が全
て点滅している）

充電台に本体がしっかりセットさ
れていない

本体と充電台の充電端子が触れ
るようにセットしてください

生産国

電　源

主な材質

フェスティノ 充電式 EMSヘッドスパ プレミア品　名
SMHB-044品　番

重　量

付属品

使用時間

商品サイズ

使用電池
電池容量

充電台、専用USBケーブル、スパブラシ×4、もみブラシ×4、取扱説明書、保証書
中国

仕様
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USB充電式（DC 5V / 1.0A）
リチウムイオン電池
1200mAh

約 W99 × D99 × H98 mm（ブラシ・充電台含まず）
約 274ｇ（ブラシ・充電台含まず）
HI：約2.5時間　LO：約3時間　※使用環境によって動作時間は前後します
本体・充電台：ABS　ブラシ：シリコン

充電時間 約3時間　※充電環境によって充電時間は前後します



※空欄部分に販売店名、お買い上げ年月日を必ずご記入ください。

交換部品について
充電台・ブラシ２種・電源アダプターは別売りしております。FESTINO公式ショップ・カスタマー
センターまたはご購入された販売店にお問い合わせください。

別　売
●フェスティノ EMSヘッドスパプレミア用スパブラシ
　品番：SMHB-044-PBS ￥2,200－（税込）
　セット内容：EMSヘッドスパプレミア用スパブラシ×４個

●フェスティノ EMSヘッドスパプレミア用もみブラシ
　品番：SMHB-044-PBM ￥2,200－（税込）
　セット内容：EMSヘッドスパプレミア用もみブラシ×４個

●フェスティノ EMSヘッドスパプレミア用充電台
　品番　（ホワイト）SMHB-044-SWH
　　　　（サンドベージュ）SMHB-044-SSB
　各 ￥2,200－（税込）

●電源アダプター（DC5V/2.0A）
　品番：RAD-1 ￥1,320－（税込）

製品についてのお問い合わせ
部品・消耗品のご購入についてのお問い合わせ
http://festino.jp

保証書

シンプルマインド
カスタマーセンター

【受付時間】
10:00～12:00／13:00～16:00 （土日祝日を除く）
【住所】
〒125-0062
東京都葛飾区青戸4-18-12 ソーケンビル4F

電話
03-6662-7106

製品についてのお問い合わせは下記まで

フェスティノ 充電式 EMSヘッドスパ プレミア（SMHB-044）

本体お買い上げ日より１年間

　　　　　　　　年　　　　月　　　　日

品名

保証期間

お買い上げ日

＜販売店名＞

お名前

ご住所

電話番号

＜お客様＞
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